
III CONCURSO DE IDEAS TECNOLÓGICAS PARA EL COMERCIO MINORISTA (2020) 

CATEGORÍA 4: Ideas orientadas a dotar de soluciones tecnológicas para la 

transformación digital del comercio en áreas comerciales rurales.  

MENCIÓN  HONORÍFICA 

“GOGOKO”  

PRESENTADA POR:   Edit Etxezarreta, Coordinadora de Tolosa&Co. 

RESUMEN DE LA IDEA: 
 
Marketplace con entrega a domicilio, manteniendo la esencia del comercio local; un 

asesoramiento personalizado atendido por un asistente virtual.  

 

Se prevé la introducción de un servicio de taquillas inteligentes. Estas taquillas 

inteligentes están preparadas para avisar al cliente mediante un sms o e-mail cuando 

su pedido ya está preparado en la taquilla para recoger en las próximas 24 horas. En 

ese mismo sms se recibe una contraseña que debe ser introducida en la pantalla de 

la taquilla y en ese momento las puertas se abren automáticamente para recoger la 

compra. En el caso de productos alimenticios, se tienen previstas taquillas inteligentes 

refrigeradas.  

 

Se trata de un Marketplace implantado en Tolosa que se encuentra desarrollando 

funcionalidades adicionales como la referida instalación de taquillas inteligentes.  

 


