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RESUMEN DE LA IDEA:

Marketplace con entrega a domicilio, manteniendo la esencia del comercio local; un

asesoramiento personalizado atendido por un asistente virtual.

Se prevé la introduccion de un servicio de taquillas inteligentes. Estas taquillas
inteligentes estan preparadas para avisar al cliente mediante un sms o e-mail cuando
su pedido ya estd preparado en la taquilla para recoger en las proximas 24 horas. En
ese mismo sms se recibe una contraseia que debe ser introducida en la pantalla de
la taquilla y en ese momento las puertas se abren automaticamente para recoger la
compra. En el caso de productos alimenticios, se tienen previstas taquillas inteligentes

refrigeradas.

Se trata de un Marketplace implantado en Tolosa que se encuentra desarrollando

funcionalidades adicionales como la referida instalacién de taquillas inteligentes.




