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COMITEC

IV CONCURSO DE IDEAS TECNOLOGICAS PARA EL COMERCIO MINORISTA (2021)
CATEGORIA 1. MENCION HONORIFICA

IDEA: Loyapp
PRESENTADO POR: Silvia Romero Jarque, Loyapp S.L.
RESUMEN DE LA IDEA:

Loyapp es una aplicacion maovil que ofrece una alternativa digital a las tarjetas de
fidelizacion cldsicas en formato papel con la mision de incentivar la compra
recurrente en los establecimientos del barrio.

Esta aplicacion movil seria de uso gratuito para el usuario final y no tendria
compromiso de permanencia. Con Loyapp los establecimientos asociados pueden,
entre otros:

e Crear el perfil de su comercio que se verd en formato de mapa y listado

e Mostrar, validar y gestionar sus promociones por puntos

e Publicar, activar y hacer seguimiento de sus bonos a precios especiales

e Enviar notificaciones de recordatorio automadticas a sus clientes

e Visualizar los informes de rendimiento de sus acciones promocionales

e Obtener informacion sobre los habitos de consumo de sus clientes
habituales

Su funcionamiento es muy sencillo: Los/as usuarios/as buscan las promociones de
los comercios que tienen alrededor, muestran el QR de su tarjeta digital en la app
para acumular puntos con sus compras en los productos promocionados y asi, hasta
completar el objetivo de puntos que les dard su recompensa por su fidelidad.
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